ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Preambulum

Ujhaz Centrum Lang Kft., a tovabbiakban: Adatkezel6, vagy Vallalkozas a jelen
adatvédelmi tajékoztatd kozzététele utjan tesz eleget a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6, AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a
tovabbiakban: GDPR) altal eldirt eldzetes tajékoztatasi kotelezettségének, amelynek
értelmében a Rendelet vonatkozo cikkei alapjan a tajékoztatast tomor, dtldathato, értheté és
konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kéozérthetéen megfogalmazva kell a cimzettek
rendelkezésére bocsatani.

Villalkozasunk tiszteletben tartja a személyes adatok bizalmas jellegét, erre tekintettel a
mindenkor hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok, valamint a jelen Adatkezelési Téjékoztatd
(tovabbiakban: T4jékoztatd) szerint jar el.

A Tajékoztato folyamatosan elérhet6é a https://langepitoanyag.hu/ oldal adatkezelési
tajékoztatd meniipontja alatt.

. A Tajékoztaté targya, fogalom-meghatirozasok, jogszabalyi hattér, adatkezelési
alapelvek

1. A Tajékoztato targya

Adatkezel6 jelen Tajékoztato tjan kozli azt, hogy az Adatkezelé milyen modon hasznalja fel
a személyes adatokat, milyen informaciokat gytijt és értékel ki az internetes honlapja, online
alkalmazésai hasznaloir6l, az adatokat miként hasznalja fel, bocsatja harmadik felek
rendelkezésére, vagy dolgozza fel barmilyen mas mddon.

2.  Fogalom-meghatarozasok
a GDPR rendelkezései alapjan:

- ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informécio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett modon, kiilondésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

- adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetévé tétel Utjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

- ,az adatkezelés Kkorlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovObeli
kezelésiik korlatozasa céljabol;

- ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6do
bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi  helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdeklddéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy
mozgéshoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy eldre jelzésére hasznaljak;
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- ,alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatéd
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve
hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, ¢és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

- ,nyilvantartisi rendszer”: a személyes adatok barmely moddon — centralizilt,
decentralizalt vagy funkcionalis, vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférheto;

- adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalldéan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozod kiilonds szempontokat az unidés vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

- adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

- ,adatfeldolgozas”: a személyes adatokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
az adatkezeld nevében végzett barmely miivelet. Adatfeldolgozasi tevékenység lehet
példaul egy kiilsd cég altal végzett, kiszervezett bérszamfejtési tevékenység.

- ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 0sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

- ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy
adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

- ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a meger0sitést felreérthetetleniil kifejez0 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

- adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi;

- ,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fiiggetlentiil a jogi formdjatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd
személyegyesito tarsasagokat €s egyestileteket is.

3. Jogszabalyi hattér

Adatkezeld a személyes adatokat — tobbek kozott — az alabbi jogszabalyok rendelkezéseinek
megfelelden kezeli:

- GDPR: Az Europai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatélyon kiviil helyezésérdl



- 2011. évi CXII. torvény - az informaciés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol (tovabbiakban: Infotv.)

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.)

- 2008. évi XLVIIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl
egyes korlatairol (Grt.)

- 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamviteli tv.)

- 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az
informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

4.  Adatkezelési alapelvek

A személyes adatokat a Vallalkozas az adott adatkezelési célhoz kapcsolodd hozzéaférési
jogosultsdgokkal rendelkez6é munkavallaloi, illetve a Vallalkozéas részére szerzodés alapjan
adatfeldolgozasi tevékenységet végzd személy vagy személyek, szervezetek ismerhetik meg,
a Vallalkozas altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységiik végzéséhez sziikséges
mértékben.

Adatkezeld a személyes adatok kezelése soran betartja a GDPR 5. cikkében felsorolt alabbi
alapelveket:

- jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag: a személyes adatok kezelését
jogszertien ¢és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd modon kell
végezni,

- célhoz kotottség: a személyes adatok gyiijtése csak meghatarozott, egyértelmii és
jogszerli célbol torténjen, és azok nem kezelhetok ezekkel a célokkal Ossze nem
egyeztetheté modon;

- adattakarékossag: a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleloek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szlikségesre kell korlatozodniuk;

- pontossag: a személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell
lenniiik; minden észszerli intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatok haladéktalanul torlésre
vagy helyesbitésre keriiljenek;

- korlatozott tarolhatésag: a személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell
torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdve;

- integritas és bizalmas jelleg: a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni,
hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazédsaval biztositva
legyen a személyes adatok megfelelé biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve;

- integritas és bizalmas jelleg: az adatkezeldk felelések a fenti alapelveknek valo
megfelelésért, képesnek kell lenniiik e megfelelés igazolasara.

1. Adatkezelo

Adatkezeld tdjékoztatja az érintettet, hogy személyes adatainak kezelése korében
adatkezelonek mindsiil.

NEV: Ujhaz Centrum Lang Kft.
SZEKHELY: 8411 Veszprém, Gy6ri Gt 1.

ADOSZAM: 25811247-2-19



TELEFON: +36 88 / 458-500
E-MAIL: langepitoanyag@ langepitoanyag.hu

WEBOLDAL: https://langepitoanyag.hu/

1. Adatkezelés

1.  Altalanos rendelkezések

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a GDPR-ban meghatarozott jogalapokon alapulnak
(kiilondsen: onkéntes hozzajarulas, szerzodes teljesitése, illetve az adatkezelo vagy harmadik
fél jogos érdeke, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsobbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapveto jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok vedelmét teszik
sziikségessé). Amennyiben adatait az On hozzajarulasa alapjan kezeljiik, Onnek joga van a
hozzéjarulast barmikor visszavonni. Amennyiben adatait a GDPR. 6. cikk (1) b) pontja
alapjan kezeljiik (azaz a szerzddés teljesitéséhez sziikséges) és nem adja meg a sziikséges
adatokat, nem tudunk Onnel szerzddést kotni.

Adarok forrdsa: Alapvetden az érintett0l szarmazo személyes adatokat kezeljiik, amennyiben
egy adatkezelés esetén nem az érintett az adat forrasa, gy jelen fejezetben kiilon feltiintetjiik.

Hozzdférésre jogosultak: A személyes adatokat Adatkezelé részér6l kizardlag az arra
jogosult munkatarsak ismerhetik meg, errél belsé szabalyzatban, illetve az elektronikus
adatbazisok jogosultsagi szabdlyaiban gondoskodunk.

Adatfeldolgozo: Amennyiben Adatkezelé valamely adatkezeléséhez adatfeldolgozot vesz
igénybe, az adott adatkezelésnél feltiintet;jiik.

Adatbiztonsdg: Az adatbiztonsaggal kapcsolatos rendelkezéseket a Tajékoztato tartalmazza.
2. Marketing célu adatkezelések
2.1. Hirlevélkiildés

Az Adatkezeld altal forgalmazott termékekkel kapcsolatban elektronikus hirleveleket kiildiink
az langepitoanyag@Ilangepitoanyag.hu e-mail cimr6l azon érintettek szamara, akik
elektronikus hirlevél kiildéséhez eldzetesen kifejezett hozzajarulasukat adtak.

Amennyiben az érintett kitolti a hirlevélre valo regisztralast szolgaldé webes tirlapot, akkor az
altala megadott személyes adatokat kizarélag annak ellendrzésére hasznéljuk, hogy érintette-e
az, aki a megadott e-mail cim tulajdonosa és aki meg kivanja kapni a hirlevelet, illetve, hogy
Osszeallitsunk egy levelezési listat és kielemezziik a hirleveliink hasznalatat. Az érintett adatai
kizarolag akkor hasznalhatok fel mas célokra is, ha az érintett hozzdjarul az ilyen célu
felhasznalasokhoz.

Annak érdekében, hogy személyre szabott hirlevelet tudjunk kiildeni, sziikségiink van az
érintett foglalkozasa és érdeklddési kore adatara is.

Kiemelendo: Hirleveliinkrol - barmikor korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen -
leiratkozhat a langepitoanyag@langepitoanyag.hu e-mail cimre torténé e-mail
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kiildésével, a 8411 Veszprém, Gyori ut 1. cimre torténo postai levél kiildésével, illetve a
hirlevél aljan szereplo leiratkozas linkre torténé kattintassal.

Adatkezelés célja: Hirlevél kiildése termékeinkkel kapcsolatos akciokrol, programokrol.

Adatkezelés jogalapja: Hozzajarulas. [GDPR 6. cikk (1) a)]

Kezelt adatok kore: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, foglalkozas, érdeklddési kor.

Erintett: Hirlevélre feliratkozok.

Adatkezelés idétartama: Az On adatait a hirlevél kiildéshez torténd hozzajarulas
visszavonasaig kezeljuk.

Adatkezelés idotartama: Hozzajarulds visszavonasdig, hirlevélrdl torténd leiratkozas
id6pontjaig.

Adatszolgaltatias elmaraddasanak lehetséges kovetkezményei: Nem kapja meg cégilink
hirleveleit, aki arra nem iratkozik fel, igy nem értesiil kozvetleniil hirleveleinkbdl
termékekrol, szolgaltatdsokrol, eseményekrdl, felhivasokrol.

Adatfeldolgozo

MailChimp

The Rocket Science Group, LLC

Adatfeldolgozas/adatkezelés célja: hirlevél feliratkozas és kiildés

Székhely: 675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA
https://mailchimp.com/legal/privacy

Email: privacy@mailchimp.com

3. Kapcsolatfelvétel
3.1. E-mailes kapcsolatfelvétel (megkeresés)

Ha On e-mailben felveszi a kapcsolatot munkatarsunkkal, igyeksziink a leheté legrovidebb
1d6n beliil valaszt adni kérdésére.

Adatkezelés célja: Tajékoztatas nyujtasa, valaszadas, kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja: Hozzajarulas. [GDPR 6. cikk (1) a)]

Kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, telefonszam, kérés tartalma.

Erintett: E-mail kiildoje.

Adatkezelés idotartama: Adatait a cél megvalosulasaig, a hozzéjarulas visszavonasaig, vagy
maximum 1 évig taroljuk.

3.2. Az Adatkezeldk altal kezdeményezett kapcsolatfelvétel

Amennyiben kollégank nyilvanos adatbazisbol vagy egyéb forrasbol elérhetoséggel
rendelkezik Onhoz, felveheti Onnel a kapcsolatot (e-mailben vagy telefonon keresztiil) tgy,
hogy On még nem iigyfelink. Az Onnel vald tovabbi egyeztetésekre kizardlag a
hozzéjarulasaval kertilhet sor.

Adatkezelés célja: Téjékoztatds nyijtasa, értékesités novelése.

Adatkezelés jogalapja: Kapcsolatfelvétel cégiink jogos érdeke alapjan (pl. iizletszerzés), a
kommunikécio pedig azt kdvetden hozzajarulds alapjan torténik. [GDPR 6. cikk (1) a) és f)]

Kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, telefonszam.

Erintett: Megkeresett személy (kivitelezd, beruhazo, épitész, tetéfedd).

Adatkezelés idotartama: Cél megvalosulasaig.

Forrds: Barmilyen nyilvanos adatbazis, nyilvanosan elérhetd informaciok.
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3.3. Kapcsolattartas szerzodéses kapcsolat esetén

Amennyiben Adatkezeld Onnel szerzddést kotott vagy ha cégében On kapcsolattartoként
keriilt megjelolésre, gy a szerzddéses jogviszonnyal kapcsolatban Adatkezeld illetve
munkatirsai megkereshetik Ont a megadott elérhetdségein keresztiil. Megkeresésiink
altalaban e-mailben vagy telefonon keresztiil torténik.

Adatkezelés célja: Tajékoztatas nyujtasa, kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja: Cégiink ¢€s a szerzddéses partner jogos €rdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)]

Kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, telefonszam.

Erintett: Kapcsolattarto.

Adatkezelés idétartama: Az On kapcsolattartoi mindségének megsziinéséig. Amennyiben az
On adatait kapcsolattartoként egy szerzodés tartalmazza, a szerzédésre vonatkozo eléviilési
iddig.

Forrds: Amennyiben On céges kapcsolattart6, adatat Ontdl vagy cégétdl kaptuk meg.

3.4. Névjegykartyak kezelése

Amennyiben munkatarsunk részére On atadja névjegykartyajat, névjegykartyajat és az azon
1év6 személyes adatait az aldbbiak szerint kezeljiik:

Adatkezelés célja: Kapcsolatépités és kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja: Hozzéajarulas. [GDPR 6. cikk (1) a)]

Kezelt adatok kore:Név, cim, telefonszam, e-mail cim, beosztas.

Erintett: Névjegykartya tulajdonosa.

Adatkezelés idotartama: Hozzajarulds visszavondsaig.

3.5. Postazas, iktatas

Amennyiben Adatkezeld az On részére postai uton kiildeményt (pl. levél, szerzédés) kiild,
iktatorendszerlinkben a cimzettel és a kiildeménnyel kapcsolatos adatok rogzitésre kertilnek.

Adatkezelés célja: Kiildemény nyomon kovetése, kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) )]

Kezelt adatok kore: Név, cim, kiildemény azonositoja, kikiildés ideje.

Erintett: Cimzett.

Adatkezelés idotartama: A postanyilvantartds 5 €v eltelte utan selejtezésre keriil.

Adatfeldolgozo: Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.): levelek,
posta kiilldemények széllitasat végzi.

4.  Megrendelések

Az ajanlatokat ¢és megrendeléseket elektronikus adatbazisokban, a megrendelésekhez
kapcsolodd dokumentacidkat (pl. szamla, szallitdlevél) elektronikusan, illetve papir alapon
taroljuk.

Honlapunkon arajanlat kérési feliiletet tartunk fenn, webshopot nem ilizemeltetiink, ilyennel
nem rendelkeziink. Az ajanlatkérdk személyes adatait kezeljiik jogos érdek alapjan [GDPR 6.

cikk (1) f)].

4.1. Ajanlatkérés




a) Honlapunkon arajanlat kérési feliiletet tartunk fenn, itt megadott adatait az alabbiak szerint
kezeljiik:

Adatkezelés célja: Ajanlatkérés; ajanlat feldolgozasa.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. [GDPR 6. cikk (1) )]

Kezelt adatok kiore: Név, felhasznalonév, e-mail cim, jelsz6, megrendelni kivant termékek.

Erintett: Ajanlatot kiildd kapcsolattartoja.

Adatkezelés idotartama: Adatait az ajanlat érvényességéig taroljuk.

b) Amennyiben On természetes személyként ajanlatot kivan kérni, vagy leadni résziinkre,
adatait az alabbiak szerint kezeljik:

Adatkezelés célja: Ajanlatkérés; ajanlat feldolgozasa.

Adatkezelés jogalapja: Hozzéajarulds. [GDPR 6. cikk (1) a)]

Kezelt adatok kiore: Név, lakcim, e-mail cim, telefonszam, megrendelni kivant termékek.

Erintett: Ajanlat kérg illetve kiildo.

Adatkezelés idotartama: Adatait az ajanlat érvényességéig taroljuk.

4.2. A megrendelés

a) Amennyiben On céges kereskeddpartneriink, adatait az alabbiak szerint kezeljiik:

Adatkezelés célja: Megrendelés feldolgozasa, teljesitése, teljesitése  érdekében
kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. [GDPR 6. cikk (1) )]

Kezelt adatok kore: Név, felhasznalonév, e-mail cim, jelszo, megrendelni kivant termékek.

Erintett: Megrendel6 kapcsolattartoja.

Adatkezelés idotartama: A szamviteli bizonylatokat és az azokat alatamaszto
megrendeléseket, szerzddéseket a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az
adohatosagi ellendrzések ciklusara tekintettel) taroljuk. Egyéb esetben eléviilési 1d0 elteltéig.

Adatfeldolgozo: "AD-ACTA" Konyveld, Szolgaltatd és Kereskedd Korlatolt Felelosségi
Tarsasag (8200 Veszprém, Kossuth Lajos utca 10. 1. em. 111.) a Szadmviteli tv. szerint
kotelezéen megdrizendd dokumentumok archivaldsat és megsemmisitését végzi.

b) Amennyiben On természetes személyként megrendelést kivan leadni résziinkre, Ggy adatait
az alabbiak szerint kezeljiik:

Adarkezelés célja: Megrendelés feldolgozasa, teljesitése, nyilvantartasa; szamlazas.

Adatkezelés jogalapja: Szerz6dés teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) b)]

Kezelt adatok kiore: Név, lakcim, e-mail cim, telefonszam, ad6szam, megrendelt termékek.

Erintett: Megrendel§.

Adatkezelés idotartama: A szamviteli bizonylatokat ¢és az azokat alatdmasztod
megrendeléseket, szerzédéseket a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az
adohatosagi ellendrzések ciklusara tekintettel) taroljuk. Egyéb esetben eléviilési id0 elteltéig.

Adatfeldolgozo: "AD-ACTA" Konyveld, Szolgaltatd és Kereskedd Korlatolt Felelosségu
Tarsasag (8200 Veszprém, Kossuth Lajos utca 10. 1. em. 111.) a Szamviteli tv. szerint
kotelez6en megdrizendé dokumentumok archivalasat és megsemmisitését végzi.

4.3. Szamlazas

Adatkezelés célja: A megrendelésekkel kapcsolatos szdmla kiallitésa.

Adatkezelés jogalapja: Jogszabalyi kotelezettség teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) ¢)]

Kezelt adatok kore: Név, cim, telefonszam.




Erintett: Szerz6d6 fél.

Adatkezelés idotartama: A szamviteli bizonylatokat a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8
évig (+ 2 év az adohatosagi ellendrzések ciklusara tekintettel) taroljuk.

Adatfeldolgozo: "AD-ACTA" Konyveld, Szolgaltatd és Kereskedd Korlatolt Felelosségi
Tarsasag (8200 Veszprém, Kossuth Lajos utca 10. 1. em. 111.) a Szamviteli tv. szerint
kotelezoen megorizendd dokumentumok archivaldsat és megsemmisitését végzi.

4.4, Kiszallitas

Adatkezelés célja: A megrendelések teljesitése, kiszallitasa.

Adatkezelés jogalapja: Cégiink és a vevo jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)]

Kezelt adatok kore: Név, telefonszam, rendszam.

Erintett: Sofér.

Adatkezelés idotartama: A szamviteli bizonylatokat (pl. szallitélevél) a Szamviteli tv. 169. §
(2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az addhatosagi ellendrzések ciklusara tekintettel) taroljuk.
Egyéb esetben eléviilési id0 elteltéig.

5. Szerzoédésekkel kapcsolatos adatkezelések
5.1. Szerzédések

Amennyiben cégiink szerzédést kot Onnel (pl. termékértékesités, stb.), a megallapodasban az
alabbi adatait vessziik fel és azokat az alabbiak szerint kezeljiik.

Adatkezelés célja: 1 étrejott szerzodés irasbeli rogzitése, nyilvantartasa, teljesitése.

Adatkezelés jogalapja: Szerz6déskotés. [GDPR 6. cikk (1) b)]

Kezelt adatok kore: Név, cim, telefonszam, e-mail cim, addszam, bankszamlaszam,
munkakor, alairas. (A szerzddés jellegétol fliggéen a személyes adatok kore bdviilhet,
azonban a szerz0dés csak a feltétlentil sziikséges adatokat tartalmazza.)

Erintett: Természetes személy szerz6do fél.

Adatkezelés idétartama: A szerzddés lejartatol szamitott 10 évig taroljuk (tekintettel a Ptk.
szerinti eléviilési idore ¢és jellegére, tovabba figyelembe véve, hogy a szamviteli
bizonylatokat a Szamviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8§ évig (+ 2 év az adohatdsagi
ellendrzések ciklusara tekintettel) taroljuk.) Bizonyos megallapoddsok esetén a garancia
idejéig taroljuk.

Adatfeldolgozo: "AD-ACTA" Konyveld, Szolgaltatd és Kereskedd Korlatolt Felel0sségii
Tarsasag (8200 Veszprém, Kossuth Lajos utca 10. 1. em. 111.) a Szamviteli tv. szerint
kotelezéen megdrizendd dokumentumok archivaldsat €s megsemmisitését végzi.

5.2. Fizetési felszolitasok, egyéb igényérvényesités

Adatkezelés célja: Fizetési felszolitas kiildése, egyéb uton igényérvényesités (pl. kdzjegyzdi
vagy birdsagi eljaras kezdeményezése).

Adatkezelés jogalapja: Cégiink jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) )]

Kezelt adatok kore: Név, cim.

Erintett: Szerz6dé fél.

Adatkezelés idotartama: A dokumentaciokat a Ptk. szerinti eléviilési id6 elteltéig, illetve
aktiv partneriink esetén 10 évig kezeljiik.

Adatkezeld: Jellemzden veszprémi székhelyii iigyvédi iroda (jelenleg a dr. Szenthe Ugyvédi
Iroda, székhelye: 8200 Veszprém, Adam Ivan u. 6.) iigyvédi meghatalmazas alapjan
felszolitd levél készitését és kikiildését, fizetési meghagyds benyujtasat, peres képviselet
ellatasat illetve felszamolasi eljarasban val6 jogi képviselet ellatasat végzi.

Adatfeldolgozo: Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.): levelek,
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‘ postai kiildemények szallitasat végzi.

5.3. Egyenlegkozlok

Adatkezelés célja: Egyenleg nyomonkdvetése, egyenlegrél (pl. tartozédsrol) informacid
kiildése, kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja: A szerz6do fél és cégiink jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)]

Kezelt adatok kore: Név, cim.

Erintett: Szerz6d6 fél.

Adatkezeles idotartama: 1 év

Adattovabbitds: Ugyben eljaro ligyvédi iroda, konyvvizsgalo, NAV részére kérés esetén.

Adatfeldolgozo: Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.): levelek,
postai kiildemények szallitasat végzi.

6.  Allashirdetésre jelentkezés

Adatkezelonél jellemzden e-mailben (esetleg postai levélkiilldemény utjan) lehet allasra
jelentkezni.

Adatkezelés célja: Konkrét Aallashirdetésre vagy adatbdzisba torténd jelentkezés, a
kivalasztasi eljarasban valo részvétel.

Adatkezelés jogalapja: Hozzajarulés. [GDPR 6. cikk (1) a)]

Kezelt adatok kore: Név, allando lakcim, tartdozkodasi hely, telefonszam, e-mail cim,
sziiletési hely, sziiletési 1d0, fénykép, kisérdlevél, onéletrajz és az abban megadott egyéb
személyes adatok.

Erintett: Jelentkez8k, palyazok.

Adatkezelés idotartama: Konkrét allashirdetésre jelentkezés esetén a palydzat lezartaig.
Adatbézisba torténd jelentkezés esetén 1 év.

Adatfeldolgozék: Allasportalok, profession.hu,

"AD-ACTA" Konyveld, Szolgaltatd és Kereskedé Korlatolt Felelésségli Tarsasag (8200
Veszprém, Kossuth Lajos utca 10. 1. em. 111.) a Szamviteli tv. szerint kotelezden
megorizendd dokumentumok archivalasat €s megsemmisitését végzi.

7. Minéségi kifogasok

Amennyiben az altalunk forgalmazott termékkel kapcsolatban mindségi kifogést jelent be
nalunk, azt jegyzOkonyv felvétele mellett — a sziikséges szakértelemmel rendelkezd kollégak
bevonasaval — kivizsgaljuk. A mindségi kifogés elbirdldsdba mindenkor bevonjuk a termék
gyartojat is, igy részére a kifogast emeld személy €s az ligylet adatai atadasra keriilnek.

Személyes adatait - a reklamacios dokumentumokban - papir alapon, tovabba elektronikus
adatbazisunkban taroljuk és azok a termék gyartojanak is atadasra keriilnek, aki sajat
adatvédelmi szabdlyzata alapjan tarolja ezen adatokat.

Adatkezelés célja: Az Adatkezelok altal kinalt termékekkel kapcsolatosan felmeriild
mindségi kifogasok kezelése, elbirdlasa, nyilvantartasa.

Adatkezelés jogalapja: Hozzajarulas alapjan indul az iigyintézés, a jegyzOkonyv jogszabalyi
kotelezettség alapjan késziil. [GDPR 6. cikk (1) a) és ¢)]

Kezelt adatok kore: Panasz egyedi azonositészama, név, lakcim, telefonszam,
bankszamlaszam (pénzbeli kartérités esetén), a panaszbejelentés helye ¢és ideje, a
panaszbejelentés maddja, kapcsoldédd dokumentumok (pl. jegyzékonyv, bejelentd lap), foto,
gyarto, a gyarto felé tett intézkedések.




Erintett: A reklamicié kapcsan a panaszt benyujtdo vevé és az Adatkezeld iigyintézé
munkatarsa adatait taroljuk.

Adatkezelés idotartama: A panaszrol felvett jegyzokonyvek ¢és kapcsolodo iratok
tekintetében az Adatkezel6k jogos érdeke alapjan:

- tégla termékek esetében 10 év;
- tetcserép termékek esetében 33 év (a garancia ideje: 33 év)
- egyéb termékek esetén avonatkozo épitdipari eldirasok szerinti id6tartam

A reklamacids adatbazisban 2 évig tartjuk nyilvan a személyes adatokat.

8. Kameras megfigyelérendszer

Székhelyiinkon ¢és telephelyeinken kameras megfigyeldrendszert mikodtetiink, amelyre
tablak, illetve matricak segitségével felhivjuk a latogatdk figyelmét.

A kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelésrol a helyben elérheté kameraszabalyzaton
¢s a kifliggesztett kameras tajékoztaton keresztiil kaphat bévebb tajékoztatast.

9. Informatikai szolgaltatasokkal kapcsolatos adatfeldolgozok:

Adatfeldolgozo: InterWORD Kift

Adatkezelés/feldolgozds célja: domain, webtarhely

Székhely: 8200 Veszprém, Ovaros tér 2.
Tel.: +36 88 788 066

E-mail: info@interword.hu

Masodlagos adatfeldolgozo:

Adatkezelés/feldolgozas célja: tarhelyszolgaltato Silver Frog Kft

Székhely: 1133 Budapest, Pannénia u. 102.
Tel.: +36 1 550 7575

E-mail: info@silverfrog.hu

Masodlagos adatfeldolgozo - ujhazveszprem.hu :

Adatkezelés/feldolgozas célja: domain szolgéltato INTEGRITY Kft.

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Gyetvai u. 6.
Telephely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
Tel.: +36 1 450 2660

E-mail: info@integrity.hu

Masodlagos adatfeldolgozo - langepitoanyag.hu :
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Adatkezelés/feldolgozds célja: domain szolgaltato Invitech ICT Services Kft.
Székhely: 2040 Budadrs, Edison u. 4.
Tel.: +36 28 524-002

E-mail: vip@invitech.hu

10. Egyéb adatkezelések

A jelen Tajékoztatoban nem szerepl0 adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

V. Siitik, webjelzok

A honlap siitiket hasznal.

A tarolt siitinyilatkozat, a siitik listdja itt megtekintheté ¢és moddosithato:
www.langepitoanyag.hu/Cookie-szabalyzat

1.  Siitik (cookiek)

Az online szolgéaltatasaink jellemzden ,,munkamenet siitiket” hasznal, melyek a bongészo
bezarasakor automatikusan torlodnek. Esetenként ,,allandé siitiket” is hasznalnak, amelyek
addig az eszkdzén maradnak, amig le nem jarnak, vagy amig manualisan nem torlik azokat.

2.  Webjelzék

A siitik mellett un. webjelzoket is hasznalunk (amelyeket oldalcimkének is nevezhetiink) a
weboldalunk vagy a hirleveleink hatékonysdganak kielemzésére. Az ilyen informaciok
eldsegitik az e-mail szolgaltatasunk javitasat, €s a tartalmainknak a felhasznalok igényeihez
torténd igazitasat.

Webelemzési szolgaltatasok
1.  Webelemzés altalanossagban

A miikddés folyamatos optimalizalasa és a maximalis felhasznalo-baratsag érdekében az
online szolgaltatasaink egy része az itt felsorolt webelemzési szolgéltatasokat és kdzosségi
plugin-okat hasznalja. Az erre a célra hasznalt adatok tipusa kizarolag nem személyes adat.

2.  Kiils6 szolgaltatok
2.1. Google Analytics

A Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA, Google
Analytics rendszere siitiket, vagyis a szamitogépen tarolt szoveges adatcsomagokat hasznal
annak kielemzésére, hogy On miként hasznalja az online szolgéltatasainkat. Altaliban a siiti
altal az On felhasznaldi magatartisara vonatkozoan Osszegyiijtott adatokat az USA-ban
talalhatdé Google szerverre tovabbitjak, és ott taroljak. Abban az esetben, ha az online
szolgaltatdsokndl aktivaljak az IP anonimizalast, a Google mar az Eurdpai Uni6 tagallamaiban
¢s az Eurdpai Gazdasagi Térségben lerdviditi az IP cimet. Csak rendkiviili esetben tovabbitjak
a teljes IP cimet az USA-ban 1évé Google szerverre, és roviditik le ott. A felhasznalasi
feltételekre és az adatvédelmi szabalyokra vonatkozé részletes informaciok itt talalhatok:
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www.google.com/analytics/terms/gb.htmlorhttps://www.google.com/policies//.
2.2. Facebook Plugin-ok (,,Megosztas” gomb)

A Facebook Inc. cég, 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, plugin-jai a
Facebook logodjarol vagy a ,,Megosztas” gombrol ismerheté fel. A Facebook plugin-ok
attekintéséhez kattintson ide: http://developers.facebook.com/docs/plugins/. Amikor az online
szolgaltatdsainkat hasznélja, a plugin kdzvetlen kapcsolatot hoz létre az On bongészdje és a
Facebook szerverei kozott. Ily modon a Facebook tajékoztatast kap arrdl, hogy On az IP
cimével az online szolgéltatdsokat hasznalja. Amikor rakattint a Facebook ,,Megosztas”
gombjara, mikozben be van jelentkezve a Facebook fidkjaba, az online szolgaltatasaink
tartalmait hozza tudja kapcsolni a Facebook profiljahoz. Ekkor a Facebook 0ssze tudja kotni
az online szolgaltatasaink hasznalatat az On felhasznaloi fiokjaval. A Facebook adatvédelmi
iranyelvei itt érhetdk el: https://www.facebook.com/policy.php.

V1. A személyes adatok kozlése

Az On altal kért interakcié jellegétél fiiggben (pl. visszahivas, megrendelés feladas,
szolgaltataskérés, tajékoztatds stb.), az On adatai atadhatok a megrendelés teljesitésében
résztvev0 harmadik feleknek (pl. csomagkiildé cégek, bankok stb.) Ezenfeliil az adatok
atadasat kérhetik t6liink a jogi kdvetelmények teljesitése, illetve a jogok és megallapoddsok
érvényesitése érdekében.

1. A torvények és mas jogszabalyok betartasa
Az On személyes adatait a kovetkezd célbol tovabbithatjuk:

(1) a torvények, jogszabalyok, allami hatdsagok altal kiadott utasitdsok vagy kotelezd érvényli
rendelkezések érvényesitése vagy betartasa,

(i1) biztonsagi fenyegetések, csalas vagy mas blincselekmények felderitése és megeldzése,

(i) az Adatkezelok vagy harmadik felek jogainak és tulajdondnak megvédése és/vagy
érvényesitése, €s

(iv) a sajat alkalmazottaink és a harmadik felek alkalmazottai jogainak €s személyes
biztonsaganak megvédése.

2. Adattovabbitas harmadik felekhez

Bizonyos megrendelések teljesitéséhez és meghatarozott szolgaltatdsok nytjtasdhoz kiilsd
szolgaltatokat vesziink igénybe (pl. fuvarozok). Az ilyen szolgéltatok szdmara, kizarolag az
altalunk adott megbizasok teljesitése céljabol megengedett az altalunk Osszegytijtott és
feldolgozott adatok felhasznéldsa és tovabbitdsa. Ez esetben az adatokat adatfeldolgozé
részére adjuk at.

Céglinknek hatdsagi ellendrzés esetén (pl. NAV) az adott hatdsag, illetve konyvvizsgalat
elvégzésekor a konyvvizsgald rendelkezésére kell bocsatania a kért adatokat, iratokat,
amelyek személyes adatokat tartalmazhatnak. Cégiink tovabba jogérvényesités (pl. felszolitd
levél, peres vagy egyéb eljaras) esetén atadja a sziikséges személyes adatokat a megbizott
iigyvédi iroda részére. Ezen esetekben adattovabbitas torténik.

3. Jogok védelme
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Ha okunk van azt feltetelezni, hogy az Adatkezeld, a szallitok, az tigyfelek, vagy a harmadik
felek jogai és tulajdonai sériiltek vagy sériilhetnek, akkor az On személyes adatait
felhasznalhatjuk vagy atadhatjuk az ilyen jogok és/vagy tulajdonok megvédése érdekében.

Ezenfeliil fenntartjuk a jogot arra, hogy kiadjuk az On adatait, ha azt a térvények vagy az

illetékes hatosagok rendeletei eldirjak a jogszeriiségnek a weboldalainkon ismertetett eljaras
szerinti védelme és a fent emlitett jogok megvédése érdekében.

VI1I. Erintettek jogai
1. Az érintettek egyes jogai
1.1. A t4jékoztatads joga (az érintett hozzaférési joga)

Az érintett kérelmére az AdatkezelOk tajékoztatast adnak arrol, hogy személyes adatait maga
az adatkezel6 (illetve az adatfeldolgozo) kezeli-e.

Az érintett kérelmére az Adatkezeldk tajékoztatast adnak (tobbek kozott):
-a kezelt adatokrol és személyes adatok kategoridirdl,

-az adatkezelés céljarol, forrasarol,

-az adatkezelés jogalapjaral,

-az adatkezelés idotartamarol (vagy ha ez nem lehetséges, ezen idotartam meghatarozasanak
szempontjairol),

-a cimzettekrol,
-adatfeldolgozo adatairdl, ha adatfeldolgozot vett igénybe,

-az éerintett személyes adatainak tovabbitisa esetén, az adattovabbitas jogalapjarol, céljarol
és cimzettjérol,

-az adarvédelmi incidens koriilményeirél, hatdisairol és az elhdritasara megtett
intézkedeésekrol,

-érintett jogairol, panasz benyujtasanak jogarol.

Az Adatkezeldk az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat — kérés esetén - az
érintett rendelkezésére bocsatjak.

1.2. A torléshez valé jog (elfeledtetéshez valo jog)
Az érintett kérésére az AdatkezelOk torlik az adatot, ha:

-a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mads
modon kezelték;

-az érintett hozzajaruldsat visszavonja, és az adatkezelésnek mas jogalapja nincsen;
-az erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsobbséget élvezé jogszerii ok az

adatkezelesre;
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-a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

-a személyes adatokat az Adatkezelokre alkalmazando jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

-a személyes adatok gyijtésére GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informdacios
tarsadalommal Osszefiiggod szolgaltatasok kinaldasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az Adatkezelok torlik az adatot, ha:

e a torlest jogszabaly, Europai Unio jogi aktusa, a NAIH vagy a birosag elrendelte;
e a zdrolas idétartama eltelt (és a zarolas az Info tv. 19. § (1) b)-d) pontja alapjan lett
elrendelve).

A torléshez (elfeledtetéshez valo jog) korlatai:

e avéleménynyilvanitas szabadsdagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa;

a személyes adatok kezelését el6iro, az Adatkezeldkre alkalmazando jogi kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezelbokre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gvakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa;

népegészségiigy teriiletét érinto kozerdek;

ha az adatkezelés sziikséges kozérdekii archivalas céljabdl, tudomadnyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben a torléshez valo jog
valosziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést;

jogi igények eldterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

1.3. Az adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeldk korlatozzak az adatkezelést.
Az adatokat zarolni kell, ha

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossdagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezel6knek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az érintett igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
vedelméhez,

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korldtozds arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeldk jogos indokai
elsobbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben,

e az adatkezelés jogellenes és emiatt az adatok torlésének lenne helye, de az érintett
irasbeli nyilatkozata vagy az Adatkezelok rendelkezésére allo informaciok alapjan
megalapozottan feltételezheto, hogy az adatok torlése sértené az érintett jogos
érdekeit;

e az adatkezelés jogellenes és emiatt az adatok torlésének lenne helye, de az Adatkezelo
vagy kozfeladatot ellato szerv dltal vagy részvételével végzett, jogszabalyban
meghatarozott vizsgadlatok, eljarasok soran az adatok bizonyitékként valo megorzése
sziikséges,

e az adatkezelés jogellenes és emiatt az adatok torlésének lenne helye, de az Info tv. 12.
S (2) bekezdésében foglalt dokumentacios kotelezettseg teljesitése céljabol az adatok
megorzeése sziikséges.
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Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az ¢rintett hozzajarulasaval, jogi igények érvényesitéséhez, mas személy jogainak védelme
érdekében, illetve k6zérdekbol lehet kezelni.

1.4. A tiltakozashoz valé jog
Az érintett az alabbi esetekben tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen:

e az adatkezelés kozerdekii vagy az Adatkezelokre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gvakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges,

e az adatkezelés az Adatkezelok vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitésehez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek
az érintett olyan érdekei vagy alapveté jogai és szabadsagai, amelyek személyes
adatok védelmeét teszik sziikségesse.

Ha az ¢érintett tiltakozik személyes adatainak kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban nem kezelhetok, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget ¢lveznek az érintett
érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények érvényesitéséhez
kapcsolodnak.

Az AdatkezelOk a tiltakozést a kérelem benyujtasatdl szamitott 15 nap alatt megvizsgaljak,
annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoznak, és dontésérdl a kérelmezot irdsban
tajékoztatjak. Amennyiben a kérelmezo tiltakozasa megalapozott, az Adatkezeldk az adatokat
torlik, zaroljak (korlatozzak) vagy egyéb 1épést tesznek, a kérelemnek megfelelden.

1.5. Helyesbités joga

Az Adatkezelok a személyes adatot helyesbitik, ha az a valosagnak nem felel meg (pontatlan,
helytelen, hianyos).

Az Adatkezel6k mentesiilnek a helyesbitési kotelezettség alol, amennyiben:

e a pontos, helytdllo, hianytalan személyes adatok nem allnak rendelkezésiikre és azokat
az érintett sem bocsatja rendelkezésre;

e az eérintett dltal rendelkezésre bocsatott személyes adatok valodisdaga kétséget kizaroan
nem dllapithato meg.

2. Eljarasi szabalyok

Az ¢érintett jogait a jelen Tajékoztatdbban meghatdrozott e-mail cimre vagy postai cimre
kiildott levél utjan, dijmentesen gyakorolhatja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilongsen ismétlodé jellege miatt — talzd, az Adatkezeldk,
figyelemmel a kért informdcié vagy tajékoztatds nyudjtdsaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre észszerti dijat szamolhatnak fel, vagy
megtagadhatjak a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Adatkezeldk a kérelmet kivizsgaljak és a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon beliil
tajékoztatjak az érintettet a fenti, barmely kérelem kapcsan hozott intézkedésrdl (pl. torlés,
zarolas, helyesbités), az intézkedés elmaradasanak okardl vagy a vélaszadas hataridejének
meghosszabbitasardl. A valaszadas legfeljebb 2 honappal meghosszabbithato, ha a kérelmek
szama vagy a kérelem Osszetettsége miatt indokolt.

3. Jogérvényesitési lehetdségek
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Tajékoztatjuk Ondket, hogy jogaik megsértése esetén:

3.1. Az Adatkezelokhoz fordulhatnak

A kérelmet megvizsgéljuk, és annak eredményérdl a kérelmezdt irdsban tajékoztatjuk.
3.2.  Birosaghoz fordulhatnak:

A pert - valasztasa szerint - a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék
el6tt is megindithatja.

3.3. A feliigyeleti hatosdagnal panasszal élhetnek:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11; tel.: +36 (1) 391-1400; honlap: http://www.naih.hu; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

VI1Il. Adatbiztonsag

Gondoskodunk az adatkezelés biztonsagarol és ennek érdekében megtessziik a sziikséges és
megfeleld technikai ¢€s szervezési intézkedéseket. Biztositjuk a személyes adatok
bizalmassadgat (pl. nyilvanossagra keriilés, jogosulatlan hozzaférés), sértetlenségét
(megvaltoztatas, modositas, torlés) rendelkezésre allasat (elérhetdség, visszaallithatosag).

A fenti kdvetelményeket — tobbek kdzott — az alabbiak szerint teljesitjiik:

o gondoskodunk arr6l - hardver és szoftver eszkdzok utjan -, hogy az adatkezeléshez
hasznalt eszk6z6khoz (tovabbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek ne
férjenek hozza;

« az elektronikus adatokat zart, jelszoval védett informatikai rendszerben taroljuk;

o a szem¢ly adatokat tarold éplileteket portaszolgalat Orzi; az érzékeny/ kiilonleges
adatok tarolasara kiilon intézkedéseket vezettiink be (pl. zart szekrényben tarolas);

o megakadalyozzuk az adathordozdk jogosulatlan olvasdsanak, masoldsanak,
modositasanak vagy eltavolitdsanak lehetdségét,

o megakadalyozzuk az adatkezelé rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan
bevitelének, valamint az abban tarolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének,
modositasdnak vagy torlésének lehetdségét, tovabba az adatkezeld rendszerek
jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés utjan torténd hasznalatat,

e belsd szabalyzatok és utasitasok utjan gondoskodunk az adatok bizalmassagardl: a
munkatars koteles a birtokdba jutott adatot csak és kizardlag az adatkezelés célja
érdekében és csak a sziikséges mértékben hasznalni ugy, hogy azokhoz olyan
személy, akiknek az adat kezelése a munkajahoz nem sziikséges, ne ismerhesse meg;
az adatkezel0 rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizardlag a hozzaférési
engedélyben meghatarozott személyes adatokhoz férhessenek hozza,

o Dbiztositjuk, hogy ellendrizhetd és megallapithatd legyen, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés utjan mely cimzettnek tovabbitottak vagy tovabbithatjak,
illetve bocsatottak vagy bocsathatjak rendelkezésére,

« biztositjuk, hogy utolag ellendrizhetd és megallapithatd legyen, hogy mely személyes
adatokat, mely idOpontban, ki vitt be az adatkezeld rendszerbe,

 biztositjuk, hogy adattovabbitas soran vagy az adathordozo6 szallitisa kozben azokat
jogosulatlanul ne lehessen megismerni, masolni, modositani, torolni,

o aszemélyes adatokat kizarolag megfeleld jogalap birtokaban tovabbitjuk;

o aszemélyes adatokat csak a sziikséges id6tartamig kezeljiik;
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o biztositjuk, hogy iizemzavar esetén az adatkezeld rendszer helyreéllithaté legyen,
gondoskodunk az adatdllomanyok helyreéllitdisanak Ilehetdségérdl (biztonsagi
mentés), a virusok elleni védelemrol; a hordozo6 eszkozok fizikai védelmérdl;

o biztositjuk, hogy az adatkezeld rendszer miikodoképes legyen, a miikddése soran
fellépd hibakrol jelentés késziiljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer
hibas mukodtetésével se lehessen megvaltoztatni,

 az informatikai megfeleldségi szint rendszeresen feliilvizsgélatra és — sziikség esetén —
fejlesztésre kertl;

o az adatvédelmi incidensek kezelésére belsd szabalyzatot dolgoztunk ki és minden
lehetséges intézkedést megtesziink azok elkeriilése érdekében.

Veszprém, 2021. januar 01.

Ujhaz Centrum Lang Kft.

Adatkezelo
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