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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

Preambulum 

Újház Centrum Lang Kft., a továbbiakban: Adatkezelő, vagy Vállalkozás a jelen 

adatvédelmi tájékoztató közzététele útján tesz eleget a személyes adatok kezelésére 

vonatkozó, AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE (a 

továbbiakban: GDPR) által előírt előzetes tájékoztatási kötelezettségének, amelynek 

értelmében  a Rendelet vonatkozó cikkei alapján a tájékoztatást tömör, átlátható, érthető és 

könnyen hozzáférhető formában, világosan és közérthetően megfogalmazva kell a címzettek 

rendelkezésére bocsátani. 

Vállalkozásunk tiszteletben tartja a személyes adatok bizalmas jellegét, erre tekintettel a 

mindenkor hatályos adatvédelmi jogszabályok, valamint a jelen Adatkezelési Tájékoztató 

(továbbiakban: Tájékoztató) szerint jár el. 

A Tájékoztató folyamatosan elérhető a https://langepitoanyag.hu/ oldal adatkezelési 

tájékoztató menüpontja alatt. 

I. A Tájékoztató tárgya, fogalom-meghatározások, jogszabályi háttér, adatkezelési 

alapelvek 

1.      A Tájékoztató tárgya 

Adatkezelő jelen Tájékoztató útján közli azt, hogy az Adatkezelő milyen módon használja fel 

a személyes adatokat, milyen információkat gyűjt és értékel ki az internetes honlapja, online 

alkalmazásai használóiról, az adatokat miként használja fel, bocsátja harmadik felek 

rendelkezésére, vagy dolgozza fel bármilyen más módon. 

2.      Fogalom-meghatározások 

 a GDPR rendelkezései alapján: 

- „személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) 

vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen 

vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, 

helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, 

genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy 

vagy több tényező alapján azonosítható; 

- „adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 

automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a 

gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, 

lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon 

történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, 

törlés, illetve megsemmisítés; 

- „az adatkezelés korlátozása”: a tárolt személyes adatok megjelölése jövőbeli 

kezelésük korlátozása céljából; 

- „profilalkotás”: személyes adatok automatizált kezelésének bármely olyan formája, 

amelynek során a személyes adatokat valamely természetes személyhez fűződő 

bizonyos személyes jellemzők értékelésére, különösen a munkahelyi teljesítményhez, 

gazdasági helyzethez, egészségi állapothoz, személyes preferenciákhoz, 

érdeklődéshez, megbízhatósághoz, viselkedéshez, tartózkodási helyhez vagy 

mozgáshoz kapcsolódó jellemzők elemzésére vagy előre jelzésére használják; 
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- „álnevesítés”: a személyes adatok olyan módon történő kezelése, amelynek 

következtében további információk felhasználása nélkül többé már nem állapítható 

meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve 

hogy az ilyen további információt külön tárolják, és technikai és szervezési 

intézkedések megtételével biztosított, hogy azonosított vagy azonosítható természetes 

személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni; 

- „nyilvántartási rendszer”: a személyes adatok bármely módon – centralizált, 

decentralizált vagy funkcionális, vagy földrajzi szempontok szerint – tagolt állománya, 

amely meghatározott ismérvek alapján hozzáférhető; 

- „adatkezelő”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit 

önállóan vagy másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az 

uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő 

kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is 

meghatározhatja; 

- „adatfeldolgozó”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség 

vagy bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel; 

- „adatfeldolgozás”: a személyes adatokon automatizált vagy nem automatizált módon 

az adatkezelő nevében végzett bármely művelet. Adatfeldolgozási tevékenység lehet 

például egy külső cég által végzett, kiszervezett bérszámfejtési tevékenység. 

- „címzett”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül 

attól, hogy harmadik fél-e. Azon közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat 

keretében az uniós vagy a tagállami joggal összhangban férhetnek hozzá személyes 

adatokhoz, nem minősülnek címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi 

kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelően az 

alkalmazandó adatvédelmi szabályoknak; 

-  „harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség 

vagy bármely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az 

adatfeldolgozóval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy 

adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazást 

kaptak; 

- „az érintett hozzájárulása”: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 

tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat 

vagy a megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy 

beleegyezését adja az őt érintő személyes adatok kezeléséhez; 

- „adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy 

más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, 

elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan 

hozzáférést eredményezi; 

- „vállalkozás”: gazdasági tevékenységet folytató természetes vagy jogi személy, 

függetlenül a jogi formájától, ideértve a rendszeres gazdasági tevékenységet folytató 

személyegyesítő társaságokat és egyesületeket is. 

3.      Jogszabályi háttér 

Adatkezelő a személyes adatokat – többek között – az alábbi jogszabályok rendelkezéseinek 

megfelelően kezeli: 

- GDPR: Az Európai Parlament és a Tanács 2016. április 27-i (EU) 2016/679 rendelete 

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 

védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 

hatályon kívül helyezéséről  



3 
 

- 2011. évi CXII. törvény - az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról (továbbiakban: Infotv.) 

- 2013. évi V. törvény – a Polgári Törvénykönyvről (Ptk.) 

- 2008. évi XLVIII. törvény – a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről 

egyes korlátairól (Grt.) 

- 2000. évi C. törvény – a számvitelről (Számviteli tv.) 

- 2001. évi CVIII. törvény – az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az 

információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről (Eker. tv.) 

4.      Adatkezelési alapelvek 

A személyes adatokat a Vállalkozás az adott adatkezelési célhoz kapcsolódó hozzáférési 

jogosultságokkal rendelkező munkavállalói, illetve a Vállalkozás részére szerződés alapján 

adatfeldolgozási tevékenységet végző személy vagy személyek, szervezetek ismerhetik meg, 

a Vállalkozás által meghatározott terjedelemben és a tevékenységük végzéséhez szükséges 

mértékben. 

Adatkezelő a személyes adatok kezelése során betartja a GDPR 5. cikkében felsorolt alábbi 

alapelveket: 

- jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság: a személyes adatok kezelését 

jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható módon kell 

végezni; 

- célhoz kötöttség: a személyes adatok gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és 

jogszerű célból történjen, és azok nem kezelhetők ezekkel a célokkal össze nem 

egyeztethető módon; 

- adattakarékosság: a személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjából 

megfelelőek és relevánsak kell, hogy legyenek, és a szükségesre kell korlátozódniuk; 

- pontosság: a személyes adatoknak pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell 

lenniük; minden észszerű intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az 

adatkezelés céljai szempontjából pontatlan személyes adatok haladéktalanul törlésre 

vagy helyesbítésre kerüljenek; 

- korlátozott tárolhatóság: a személyes adatok tárolásának olyan formában kell 

történnie, amely az érintettek azonosítását csak a személyes adatok kezelése céljainak 

eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé; 

- integritás és bizalmas jelleg: a személyes adatok kezelését oly módon kell végezni, 

hogy megfelelő technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazásával biztosítva 

legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az adatok jogosulatlan vagy 

jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy károsodásával 

szembeni védelmet is ideértve; 

- integritás és bizalmas jelleg: az adatkezelők felelősek a fenti alapelveknek való 

megfelelésért, képesnek kell lenniük e megfelelés igazolására. 

II. Adatkezelő 

Adatkezelő tájékoztatja az érintettet, hogy személyes adatainak kezelése körében 

adatkezelőnek minősül.  

NÉV: Újház Centrum Lang Kft. 

SZÉKHELY: 8411 Veszprém, Győri út 1. 

ADÓSZÁM: 25811247-2-19 
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TELEFON: +36 88 / 458-500 

E-MAIL: langepitoanyag@ langepitoanyag.hu 

WEBOLDAL: https://langepitoanyag.hu/ 

 

III. Adatkezelés 

 

1.      Általános rendelkezések 

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés a GDPR-ban meghatározott jogalapokon alapulnak 

(különösen: önkéntes hozzájárulás, szerződés teljesítése, illetve az adatkezelő vagy harmadik 

fél jogos érdeke, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsőbbséget élveznek az érintett olyan 

érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai, amelyek személyes adatok védelmét teszik 

szükségessé). Amennyiben adatait az Ön hozzájárulása alapján kezeljük, Önnek joga van a 

hozzájárulást bármikor visszavonni. Amennyiben adatait a GDPR. 6. cikk (1) b) pontja 

alapján kezeljük (azaz a szerződés teljesítéséhez szükséges) és nem adja meg a szükséges 

adatokat, nem tudunk Önnel szerződést kötni. 

Adatok forrása: Alapvetően az érintettől származó személyes adatokat kezeljük, amennyiben 

egy adatkezelés esetén nem az érintett az adat forrása, úgy jelen fejezetben külön feltüntetjük. 

Hozzáférésre jogosultak: A személyes adatokat Adatkezelő részéről kizárólag az arra 

jogosult munkatársak ismerhetik meg, erről belső szabályzatban, illetve az elektronikus 

adatbázisok jogosultsági szabályaiban gondoskodunk. 

Adatfeldolgozó: Amennyiben Adatkezelő valamely adatkezeléséhez adatfeldolgozót vesz 

igénybe, az adott adatkezelésnél feltüntetjük. 

Adatbiztonság: Az adatbiztonsággal kapcsolatos rendelkezéseket a Tájékoztató tartalmazza. 

2.    Marketing célú adatkezelések 

2.1.   Hírlevélküldés 

Az Adatkezelő által forgalmazott termékekkel kapcsolatban elektronikus hírleveleket küldünk 

az langepitoanyag@langepitoanyag.hu e-mail címről azon érintettek számára, akik 

elektronikus hírlevél küldéséhez előzetesen kifejezett hozzájárulásukat adták. 

Amennyiben az érintett kitölti a hírlevélre való regisztrálást szolgáló webes űrlapot, akkor az 

általa megadott személyes adatokat kizárólag annak ellenőrzésére használjuk, hogy érintette-e 

az, aki a megadott e-mail cím tulajdonosa és aki meg kívánja kapni a hírlevelet, illetve, hogy 

összeállítsunk egy levelezési listát és kielemezzük a hírlevelünk használatát. Az érintett adatai 

kizárólag akkor használhatók fel más célokra is, ha az érintett hozzájárul az ilyen célú 

felhasználásokhoz. 

Annak érdekében, hogy személyre szabott hírlevelet tudjunk küldeni, szükségünk van az 

érintett foglalkozása és érdeklődési köre adatára is. 

Kiemelendő: Hírlevelünkről - bármikor korlátozás és indokolás nélkül, ingyenesen - 

leiratkozhat a langepitoanyag@langepitoanyag.hu e-mail címre történő e-mail 
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küldésével, a 8411 Veszprém, Győri út 1. címre történő postai levél küldésével, illetve a 

hírlevél alján szereplő leiratkozás linkre történő kattintással. 

Adatkezelés célja: Hírlevél küldése termékeinkkel kapcsolatos akciókról, programokról. 

Adatkezelés jogalapja: Hozzájárulás. [GDPR 6. cikk (1) a)] 

Kezelt adatok köre: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cím, foglalkozás, érdeklődési kör. 

Érintett: Hírlevélre feliratkozók. 

Adatkezelés időtartama: Az Ön adatait a hírlevél küldéshez történő hozzájárulás 

visszavonásáig kezeljük. 

Adatkezelés időtartama: Hozzájárulás visszavonásáig, hírlevélről történő leiratkozás 

időpontjáig.  

Adatszolgáltatás elmaradásának lehetséges következményei: Nem kapja meg cégünk 

hírleveleit, aki arra nem iratkozik fel, így nem értesül közvetlenül hírleveleinkből 

termékekről, szolgáltatásokról, eseményekről, felhívásokról. 

Adatfeldolgozó 

MailChimp 

The Rocket Science Group, LLC 

Adatfeldolgozás/adatkezelés célja: hírlevél feliratkozás és küldés 

Székhely: 675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA 

https://mailchimp.com/legal/privacy 

Email: privacy@mailchimp.com 

3.      Kapcsolatfelvétel 

3.1.   E-mailes kapcsolatfelvétel (megkeresés) 

Ha Ön e-mailben felveszi a kapcsolatot munkatársunkkal, igyekszünk a lehető legrövidebb 

időn belül választ adni kérdésére. 

Adatkezelés célja: Tájékoztatás nyújtása, válaszadás, kapcsolattartás. 

Adatkezelés jogalapja: Hozzájárulás. [GDPR 6. cikk (1) a)] 

Kezelt adatok köre: Név, e-mail cím, telefonszám, kérés tartalma. 

Érintett: E-mail küldője. 

Adatkezelés időtartama: Adatait a cél megvalósulásáig, a hozzájárulás visszavonásáig, vagy 

maximum 1 évig tároljuk. 

3.2.   Az Adatkezelők által kezdeményezett kapcsolatfelvétel 

Amennyiben kollégánk nyilvános adatbázisból vagy egyéb forrásból elérhetőséggel 

rendelkezik Önhöz, felveheti Önnel a kapcsolatot (e-mailben vagy telefonon keresztül) úgy, 

hogy Ön még nem ügyfelünk. Az Önnel való további egyeztetésekre kizárólag a 

hozzájárulásával kerülhet sor. 

Adatkezelés célja: Tájékoztatás nyújtása, értékesítés növelése. 

Adatkezelés jogalapja: Kapcsolatfelvétel cégünk jogos érdeke alapján (pl. üzletszerzés), a 

kommunikáció pedig azt követően hozzájárulás alapján történik. [GDPR 6. cikk (1) a) és f)] 

Kezelt adatok köre: Név, e-mail cím, telefonszám. 

Érintett: Megkeresett személy (kivitelező, beruházó, építész, tetőfedő). 

Adatkezelés időtartama: Cél megvalósulásáig. 

Forrás: Bármilyen nyilvános adatbázis, nyilvánosan elérhető információk. 

https://mailchimp.com/legal/privacy
mailto:privacy@mailchimp.com
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3.3.   Kapcsolattartás szerződéses kapcsolat esetén 

Amennyiben Adatkezelő Önnel szerződést kötött vagy ha cégében Ön kapcsolattartóként 

került megjelölésre, úgy a szerződéses jogviszonnyal kapcsolatban Adatkezelő illetve 

munkatársai megkereshetik Önt a megadott elérhetőségein keresztül. Megkeresésünk 

általában e-mailben vagy telefonon keresztül történik. 

Adatkezelés célja: Tájékoztatás nyújtása, kapcsolattartás. 

Adatkezelés jogalapja: Cégünk és a szerződéses partner jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)] 

Kezelt adatok köre: Név, e-mail cím, telefonszám. 

Érintett: Kapcsolattartó. 

Adatkezelés időtartama: Az Ön kapcsolattartói minőségének megszűnéséig. Amennyiben az 

Ön adatait kapcsolattartóként egy szerződés tartalmazza, a szerződésre vonatkozó elévülési 

időig. 

Forrás: Amennyiben Ön céges kapcsolattartó, adatát Öntől vagy cégétől kaptuk meg. 

3.4.   Névjegykártyák kezelése 

Amennyiben munkatársunk részére Ön átadja névjegykártyáját, névjegykártyáját és az azon 

lévő személyes adatait az alábbiak szerint kezeljük: 

Adatkezelés célja: Kapcsolatépítés és kapcsolattartás. 

Adatkezelés jogalapja: Hozzájárulás. [GDPR 6. cikk (1) a)] 

Kezelt adatok köre:Név, cím, telefonszám, e-mail cím, beosztás. 

Érintett: Névjegykártya tulajdonosa. 

Adatkezelés időtartama: Hozzájárulás visszavonásáig. 

3.5.   Postázás, iktatás 

Amennyiben Adatkezelő az Ön részére postai úton küldeményt (pl. levél, szerződés) küld, 

iktatórendszerünkben a címzettel és a küldeménnyel kapcsolatos adatok rögzítésre kerülnek. 

Adatkezelés célja: Küldemény nyomon követése, kapcsolattartás. 

Adatkezelés jogalapja: Adatkezelő  jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)] 

Kezelt adatok köre: Név, cím, küldemény azonosítója, kiküldés ideje. 

Érintett: Címzett. 

Adatkezelés időtartama: A postanyilvántartás 5 év eltelte után selejtezésre kerül. 

Adatfeldolgozó: Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirág utca 2-6.): levelek, 

posta küldemények szállítását végzi. 

4.      Megrendelések 

Az ajánlatokat és megrendeléseket elektronikus adatbázisokban, a megrendelésekhez 

kapcsolódó dokumentációkat (pl. számla, szállítólevél) elektronikusan, illetve papír alapon 

tároljuk. 

Honlapunkon árajánlat kérési felületet tartunk fenn, webshopot nem üzemeltetünk, ilyennel 

nem rendelkezünk. Az ajánlatkérők személyes adatait kezeljük jogos érdek alapján [GDPR 6. 

cikk (1) f)].  

4.1.   Ajánlatkérés 
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a) Honlapunkon árajánlat kérési felületet tartunk fenn, itt megadott adatait az alábbiak szerint 

kezeljük: 

Adatkezelés célja: Ajánlatkérés; ajánlat feldolgozása. 

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. [GDPR 6. cikk (1) f)] 

Kezelt adatok köre: Név, felhasználónév, e-mail cím, jelszó, megrendelni kívánt termékek. 

Érintett: Ajánlatot küldő kapcsolattartója. 

Adatkezelés időtartama: Adatait az ajánlat érvényességéig tároljuk. 

b) Amennyiben Ön természetes személyként ajánlatot kíván kérni, vagy leadni részünkre, 

adatait az alábbiak szerint kezeljük: 

Adatkezelés célja: Ajánlatkérés; ajánlat feldolgozása. 

Adatkezelés jogalapja: Hozzájárulás. [GDPR 6. cikk (1) a)] 

Kezelt adatok köre: Név, lakcím, e-mail cím, telefonszám, megrendelni kívánt termékek. 

Érintett: Ajánlat kérő illetve küldő. 

Adatkezelés időtartama:Adatait az ajánlat érvényességéig tároljuk. 

 4.2.   A megrendelés 

a) Amennyiben Ön céges kereskedőpartnerünk, adatait az alábbiak szerint kezeljük: 

Adatkezelés célja: Megrendelés feldolgozása, teljesítése, teljesítése érdekében 

kapcsolattartás. 

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. [GDPR 6. cikk (1) f)] 

Kezelt adatok köre: Név, felhasználónév, e-mail cím, jelszó, megrendelni kívánt termékek. 

Érintett: Megrendelő kapcsolattartója. 

Adatkezelés időtartama: A számviteli bizonylatokat és az azokat alátámasztó 

megrendeléseket, szerződéseket a Számviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az 

adóhatósági ellenőrzések ciklusára tekintettel) tároljuk. Egyéb esetben elévülési idő elteltéig. 

Adatfeldolgozó: "AD-ACTA" Könyvelő, Szolgáltató és Kereskedő Korlátolt Felelősségű 

Társaság (8200 Veszprém, Kossuth Lajos utca 10. 1. em. 111.) a Számviteli tv. szerint 

kötelezően megőrizendő dokumentumok archiválását és megsemmisítését végzi. 

b) Amennyiben Ön természetes személyként megrendelést kíván leadni részünkre, úgy adatait 

az alábbiak szerint kezeljük: 

Adatkezelés célja: Megrendelés feldolgozása, teljesítése, nyilvántartása; számlázás. 

Adatkezelés jogalapja: Szerződés teljesítése. [GDPR 6. cikk (1) b)] 

Kezelt adatok köre: Név, lakcím, e-mail cím, telefonszám, adószám, megrendelt termékek. 

Érintett: Megrendelő. 

Adatkezelés időtartama: A számviteli bizonylatokat és az azokat alátámasztó 

megrendeléseket, szerződéseket a Számviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az 

adóhatósági ellenőrzések ciklusára tekintettel) tároljuk. Egyéb esetben elévülési idő elteltéig. 

Adatfeldolgozó: "AD-ACTA" Könyvelő, Szolgáltató és Kereskedő Korlátolt Felelősségű 

Társaság (8200 Veszprém, Kossuth Lajos utca 10. 1. em. 111.) a Számviteli tv. szerint 

kötelezően megőrizendő dokumentumok archiválását és megsemmisítését végzi.   

4.3.   Számlázás 

Adatkezelés célja: A megrendelésekkel kapcsolatos számla kiállítása. 

Adatkezelés jogalapja: Jogszabályi kötelezettség teljesítése. [GDPR 6. cikk (1) c)] 

Kezelt adatok köre: Név, cím, telefonszám. 
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Érintett: Szerződő fél. 

Adatkezelés időtartama: A számviteli bizonylatokat a Számviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 

évig (+ 2 év az adóhatósági ellenőrzések ciklusára tekintettel) tároljuk. 

Adatfeldolgozó: "AD-ACTA" Könyvelő, Szolgáltató és Kereskedő Korlátolt Felelősségű 

Társaság (8200 Veszprém, Kossuth Lajos utca 10. 1. em. 111.) a Számviteli tv. szerint 

kötelezően megőrizendő dokumentumok archiválását és megsemmisítését végzi. 

 4.4.   Kiszállítás 

Adatkezelés célja: A megrendelések teljesítése, kiszállítása. 

Adatkezelés jogalapja: Cégünk és a vevő jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)] 

Kezelt adatok köre: Név, telefonszám, rendszám. 

Érintett: Sofőr. 

Adatkezelés időtartama: A számviteli bizonylatokat (pl. szállítólevél) a Számviteli tv. 169. § 

(2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az adóhatósági ellenőrzések ciklusára tekintettel) tároljuk. 

Egyéb esetben elévülési idő elteltéig. 

5.      Szerződésekkel kapcsolatos adatkezelések 

5.1.   Szerződések 

Amennyiben cégünk szerződést köt Önnel (pl. termékértékesítés,  stb.), a megállapodásban az 

alábbi adatait vesszük fel és azokat az alábbiak szerint kezeljük. 

Adatkezelés célja: Létrejött szerződés írásbeli rögzítése, nyilvántartása, teljesítése. 

Adatkezelés jogalapja: Szerződéskötés. [GDPR 6. cikk (1) b)] 

Kezelt adatok köre: Név, cím, telefonszám, e-mail cím, adószám, bankszámlaszám, 

munkakör, aláírás. (A szerződés jellegétől függően a személyes adatok köre bővülhet, 

azonban a szerződés csak a feltétlenül szükséges adatokat tartalmazza.) 

Érintett: Természetes személy szerződő fél. 

Adatkezelés időtartama: A szerződés lejártától számított 10 évig tároljuk (tekintettel a Ptk. 

szerinti elévülési időre és jellegére, továbbá figyelembe véve, hogy a számviteli 

bizonylatokat a Számviteli tv. 169. § (2) bek. szerint 8 évig (+ 2 év az adóhatósági 

ellenőrzések ciklusára tekintettel) tároljuk.) Bizonyos megállapodások esetén a garancia 

idejéig tároljuk. 

Adatfeldolgozó: "AD-ACTA" Könyvelő, Szolgáltató és Kereskedő Korlátolt Felelősségű 

Társaság (8200 Veszprém, Kossuth Lajos utca 10. 1. em. 111.) a Számviteli tv. szerint 

kötelezően megőrizendő dokumentumok archiválását és megsemmisítését végzi. 

5.2.   Fizetési felszólítások, egyéb igényérvényesítés 

Adatkezelés célja: Fizetési felszólítás küldése, egyéb úton igényérvényesítés (pl. közjegyzői 

vagy bírósági eljárás kezdeményezése). 

Adatkezelés jogalapja: Cégünk jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)] 

Kezelt adatok köre: Név, cím. 

Érintett: Szerződő fél. 

Adatkezelés időtartama: A dokumentációkat a Ptk. szerinti elévülési idő elteltéig, illetve 

aktív partnerünk esetén 10 évig kezeljük. 

Adatkezelő: Jellemzően veszprémi székhelyű ügyvédi iroda (jelenleg a dr. Szenthe Ügyvédi 

Iroda, székhelye: 8200 Veszprém, Ádám Iván u. 6.) ügyvédi meghatalmazás alapján 

felszólító levél készítését és kiküldését, fizetési meghagyás benyújtását, peres képviselet 

ellátását illetve felszámolási eljárásban való jogi képviselet ellátását végzi. 

Adatfeldolgozó: Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirág utca 2-6.): levelek, 
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postai küldemények szállítását végzi. 
  

5.3.   Egyenlegközlők 

Adatkezelés célja: Egyenleg nyomonkövetése, egyenlegről (pl. tartozásról) információ 

küldése, kapcsolattartás. 

Adatkezelés jogalapja:A szerződő fél és cégünk jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) f)] 

Kezelt adatok köre: Név, cím. 

Érintett: Szerződő fél. 

Adatkezelés időtartama: 1 év 

Adattovábbítás: Ügyben eljáró ügyvédi iroda, könyvvizsgáló, NAV részére kérés esetén. 

Adatfeldolgozó: Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirág utca 2-6.): levelek, 

postai küldemények szállítását végzi. 

6.      Álláshirdetésre jelentkezés 

Adatkezelőnél jellemzően e-mailben (esetleg postai levélküldemény útján) lehet állásra 

jelentkezni.  

Adatkezelés célja: Konkrét álláshirdetésre vagy adatbázisba történő jelentkezés, a 

kiválasztási eljárásban való részvétel. 

Adatkezelés jogalapja: Hozzájárulás. [GDPR 6. cikk (1) a)] 

Kezelt adatok köre: Név, állandó lakcím, tartózkodási hely, telefonszám, e-mail cím, 

születési hely, születési idő, fénykép, kísérőlevél, önéletrajz és az abban megadott egyéb 

személyes adatok. 

Érintett: Jelentkezők, pályázók. 

Adatkezelés időtartama: Konkrét álláshirdetésre jelentkezés esetén a pályázat lezártáig. 

Adatbázisba történő jelentkezés esetén 1 év. 

Adatfeldolgozók: Állásportálok, profession.hu, 

"AD-ACTA" Könyvelő, Szolgáltató és Kereskedő Korlátolt Felelősségű Társaság (8200 

Veszprém, Kossuth Lajos utca 10. 1. em. 111.) a Számviteli tv. szerint kötelezően 

megőrizendő dokumentumok archiválását és megsemmisítését végzi. 

7.      Minőségi kifogások 

Amennyiben az általunk forgalmazott termékkel kapcsolatban minőségi kifogást jelent be 

nálunk, azt jegyzőkönyv felvétele mellett – a szükséges szakértelemmel rendelkező kollégák 

bevonásával – kivizsgáljuk. A minőségi kifogás elbírálásába mindenkor bevonjuk a termék 

gyártóját is, így részére a kifogást emelő személy és az ügylet adatai átadásra kerülnek.  

Személyes adatait - a reklamációs dokumentumokban - papír alapon, továbbá elektronikus 

adatbázisunkban tároljuk és azok a termék gyártójának is átadásra kerülnek, aki saját 

adatvédelmi szabályzata alapján tárolja ezen adatokat. 

Adatkezelés célja: Az Adatkezelők által kínált termékekkel kapcsolatosan felmerülő 

minőségi kifogások kezelése, elbírálása, nyilvántartása. 

Adatkezelés jogalapja: Hozzájárulás alapján indul az ügyintézés, a jegyzőkönyv jogszabályi 

kötelezettség alapján készül. [GDPR 6. cikk (1) a) és c)] 

Kezelt adatok köre: Panasz egyedi azonosítószáma, név, lakcím, telefonszám, 

bankszámlaszám (pénzbeli kártérítés esetén), a panaszbejelentés helye és ideje, a 

panaszbejelentés módja, kapcsolódó dokumentumok (pl. jegyzőkönyv, bejelentő lap), fotó, 

gyártó, a gyártó felé tett intézkedések. 
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Érintett: A reklamáció kapcsán a panaszt benyújtó vevő és az Adatkezelő ügyintéző 

munkatársa adatait tároljuk. 

Adatkezelés időtartama: A panaszról felvett jegyzőkönyvek és kapcsolódó iratok 

tekintetében az Adatkezelők jogos érdeke alapján: 

- tégla termékek esetében 10 év; 

- tetőcserép termékek esetében 33 év (a garancia ideje: 33 év) 

- egyéb termékek esetén avonatkozó építőipari előírások szerinti időtartam 

A reklamációs adatbázisban 2 évig tartjuk nyilván a személyes adatokat. 

8.    Kamerás megfigyelőrendszer 

Székhelyünkön és telephelyeinken kamerás megfigyelőrendszert működtetünk, amelyre 

táblák, illetve matricák segítségével felhívjuk a látogatók figyelmét. 

A kamerás megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelésről a helyben elérhető kameraszabályzaton 

és a kifüggesztett kamerás tájékoztatón keresztül kaphat bővebb tájékoztatást. 

9. Informatikai szolgáltatásokkal kapcsolatos adatfeldolgozók: 

Adatfeldolgozó: InterWORD Kft 

Adatkezelés/feldolgozás célja: domain, webtárhely 

Székhely: 8200 Veszprém, Óváros tér 2. 

Tel.: +36 88 788 066  

E-mail: info@interword.hu 

Másodlagos adatfeldolgozó: 

Adatkezelés/feldolgozás célja: tárhelyszolgáltató Silver Frog Kft 

Székhely: 1133 Budapest, Pannónia u. 102. 

Tel.: +36 1 550 7575 

E-mail: info@silverfrog.hu 

Másodlagos adatfeldolgozó - ujhazveszprem.hu : 

Adatkezelés/feldolgozás célja: domain szolgáltató INTEGRITY Kft. 

Székhely: 8000 Székesfehérvár, Gyetvai u. 6. 

Telephely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22. 

Tel.: +36 1 450 2660 

E-mail: info@integrity.hu 

Másodlagos adatfeldolgozó - langepitoanyag.hu : 

mailto:info@interword.hu
mailto:info@silverfrog.hu
mailto:info@integrity.hu
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Adatkezelés/feldolgozás célja: domain szolgáltató Invitech ICT Services Kft.  

Székhely: 2040 Budaörs, Edison u. 4. 

Tel.: +36 28 524-002 

E-mail:  vip@invitech.hu 

10.    Egyéb adatkezelések 

A jelen Tájékoztatóban nem szereplő adatkezelésekről az adat felvételekor adunk 

tájékoztatást.  

IV. Sütik, webjelzők 

A honlap sütiket használ. 

 A tárolt sütinyilatkozat, a sütik listája itt megtekinthető és módosítható: 

www.langepitoanyag.hu/Cookie-szabalyzat 

1.      Sütik (cookiek) 

Az online szolgáltatásaink jellemzően „munkamenet sütiket” használ, melyek a böngésző 

bezárásakor automatikusan törlődnek. Esetenként „állandó sütiket” is használnak, amelyek 

addig az eszközén maradnak, amíg le nem járnak, vagy amíg manuálisan nem törlik azokat.  

2.      Webjelzők 

A sütik mellett ún. webjelzőket is használunk (amelyeket oldalcímkének is nevezhetünk) a 

weboldalunk vagy a hírleveleink hatékonyságának kielemzésére. Az ilyen információk 

elősegítik az e-mail szolgáltatásunk javítását, és a tartalmainknak a felhasználók igényeihez 

történő igazítását.  

 Webelemzési szolgáltatások  

1.      Webelemzés általánosságban 

A működés folyamatos optimalizálása és a maximális felhasználó-barátság érdekében az 

online szolgáltatásaink egy része az itt felsorolt webelemzési szolgáltatásokat és közösségi 

plugin-okat használja. Az erre a célra használt adatok típusa kizárólag nem személyes adat. 

2.      Külső szolgáltatók 

2.1.   Google Analytics 

A Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA, Google 

Analytics rendszere sütiket, vagyis a számítógépen tárolt szöveges adatcsomagokat használ 

annak kielemzésére, hogy Ön miként használja az online szolgáltatásainkat. Általában a süti 

által az Ön felhasználói magatartására vonatkozóan összegyűjtött adatokat az USA-ban 

található Google szerverre továbbítják, és ott tárolják. Abban az esetben, ha az online 

szolgáltatásoknál aktiválják az IP anonimizálást, a Google már az Európai Unió tagállamaiban 

és az Európai Gazdasági Térségben lerövidíti az IP címet. Csak rendkívüli esetben továbbítják 

a teljes IP címet az USA-ban lévő Google szerverre, és rövidítik le ott. A felhasználási 

feltételekre és az adatvédelmi szabályokra vonatkozó részletes információk itt találhatók: 

mailto:vip@invitech.hu
http://www.langepitoanyag.hu/Cookie-szabalyzat
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www.google.com/analytics/terms/gb.htmlorhttps://www.google.com/policies//. 

2.2.   Facebook Plugin-ok („Megosztás” gomb) 

A Facebook Inc. cég, 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, plugin-jai a 

Facebook logójáról vagy a „Megosztás” gombról ismerhető fel. A Facebook plugin-ok 

áttekintéséhez kattintson ide: http://developers.facebook.com/docs/plugins/. Amikor az online 

szolgáltatásainkat használja, a plugin közvetlen kapcsolatot hoz létre az Ön böngészője és a 

Facebook szerverei között. Ily módon a Facebook tájékoztatást kap arról, hogy Ön az IP 

címével az online szolgáltatásokat használja. Amikor rákattint a Facebook „Megosztás” 

gombjára, miközben be van jelentkezve a Facebook fiókjába, az online szolgáltatásaink 

tartalmait hozzá tudja kapcsolni a Facebook profiljához. Ekkor a Facebook össze tudja kötni 

az online szolgáltatásaink használatát az Ön felhasználói fiókjával. A Facebook adatvédelmi 

irányelvei itt érhetők el: https://www.facebook.com/policy.php.   

VI. A személyes adatok közlése 

Az Ön által kért interakció jellegétől függően (pl. visszahívás, megrendelés feladás, 

szolgáltatáskérés, tájékoztatás stb.), az Ön adatai átadhatók a megrendelés teljesítésében 

résztvevő harmadik feleknek (pl. csomagküldő cégek, bankok stb.) Ezenfelül az adatok 

átadását kérhetik tőlünk a jogi követelmények teljesítése, illetve a jogok és megállapodások 

érvényesítése érdekében. 

1.      A törvények és más jogszabályok betartása 

Az Ön személyes adatait a következő célból továbbíthatjuk: 

(i) a törvények, jogszabályok, állami hatóságok által kiadott utasítások vagy kötelező érvényű 

rendelkezések érvényesítése vagy betartása, 

(ii) biztonsági fenyegetések, csalás vagy más bűncselekmények felderítése és megelőzése, 

(iii) az Adatkezelők vagy harmadik felek jogainak és tulajdonának megvédése és/vagy 

érvényesítése, és 

(iv) a saját alkalmazottaink és a harmadik felek alkalmazottai jogainak és személyes 

biztonságának megvédése. 

2.      Adattovábbítás harmadik felekhez 

Bizonyos megrendelések teljesítéséhez és meghatározott szolgáltatások nyújtásához külső 

szolgáltatókat veszünk igénybe (pl. fuvarozók). Az ilyen szolgáltatók számára, kizárólag az 

általunk adott megbízások teljesítése céljából megengedett az általunk összegyűjtött és 

feldolgozott adatok felhasználása és továbbítása. Ez esetben az adatokat adatfeldolgozó 

részére adjuk át. 

Cégünknek hatósági ellenőrzés esetén (pl. NAV) az adott hatóság, illetve könyvvizsgálat 

elvégzésekor a könyvvizsgáló rendelkezésére kell bocsátania a kért adatokat, iratokat, 

amelyek személyes adatokat tartalmazhatnak. Cégünk továbbá jogérvényesítés (pl. felszólító 

levél, peres vagy egyéb eljárás) esetén átadja a szükséges személyes adatokat a megbízott 

ügyvédi iroda részére. Ezen esetekben adattovábbítás történik. 

3.      Jogok védelme 
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Ha okunk van azt feltételezni, hogy az Adatkezelő, a szállítók, az ügyfelek, vagy a harmadik 

felek jogai és tulajdonai sérültek vagy sérülhetnek, akkor az Ön személyes adatait 

felhasználhatjuk vagy átadhatjuk az ilyen jogok és/vagy tulajdonok megvédése érdekében. 

Ezenfelül fenntartjuk a jogot arra, hogy kiadjuk az Ön adatait, ha azt a törvények vagy az 

illetékes hatóságok rendeletei előírják a jogszerűségnek a weboldalainkon ismertetett eljárás 

szerinti védelme és a fent említett jogok megvédése érdekében. 

 VII. Érintettek jogai 

1.      Az érintettek egyes jogai 

1.1.   A tájékoztatás joga (az érintett hozzáférési joga) 

Az érintett kérelmére az Adatkezelők tájékoztatást adnak arról, hogy személyes adatait maga 

az adatkezelő (illetve az adatfeldolgozó) kezeli-e. 

Az érintett kérelmére az Adatkezelők tájékoztatást adnak (többek között): 

-a kezelt adatokról és személyes adatok kategóriáiról, 

-az adatkezelés céljáról, forrásáról, 

-az adatkezelés jogalapjáról, 

-az adatkezelés időtartamáról (vagy ha ez nem lehetséges, ezen időtartam meghatározásának 

szempontjairól), 

-a címzettekről, 

-adatfeldolgozó adatairól, ha adatfeldolgozót vett igénybe, 

-az érintett személyes adatainak továbbítása esetén, az adattovábbítás jogalapjáról, céljáról 

és címzettjéről, 

-az adatvédelmi incidens körülményeiről, hatásairól és az elhárítására megtett 

intézkedésekről, 

-érintett jogairól, panasz benyújtásának jogáról. 

Az Adatkezelők az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát – kérés esetén - az 

érintett rendelkezésére bocsátják. 

1.2.   A törléshez való jog (elfeledtetéshez való jog) 

Az érintett kérésére az Adatkezelők törlik az adatot, ha: 

-a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más 

módon kezelték; 

-az érintett hozzájárulását visszavonja, és az adatkezelésnek más jogalapja nincsen; 

-az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsőbbséget élvező jogszerű ok az 

adatkezelésre; 
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-a személyes adatokat jogellenesen kezelték; 

-a személyes adatokat az Adatkezelőkre alkalmazandó jogban előírt jogi kötelezettség 

teljesítéséhez törölni kell; 

-a személyes adatok gyűjtésére GDPR 8. cikk (1) bekezdésében említett, információs 

társadalommal összefüggő szolgáltatások kínálásával kapcsolatosan került sor. 

Az Adatkezelők törlik az adatot, ha: 

 a törlést jogszabály, Európai Unió jogi aktusa, a NAIH vagy a bíróság elrendelte; 

 a zárolás időtartama eltelt (és a zárolás az Info tv. 19. § (1) b)-d) pontja alapján lett 

elrendelve). 

A törléshez (elfeledtetéshez való jog) korlátai: 

 a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása; 

 a személyes adatok kezelését előíró, az Adatkezelőkre alkalmazandó jogi kötelezettség 

teljesítése, illetve közérdekből vagy az Adatkezelőkre ruházott közhatalmi jogosítvány 

gyakorlása keretében végzett feladat végrehajtása; 

 népegészségügy területét érintő közérdek; 

 ha az adatkezelés szükséges közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi 

kutatási célból vagy statisztikai célból, amennyiben a törléshez való jog 

valószínűsíthetően lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az 

adatkezelést; 

 jogi igények előterjesztése, érvényesítése, illetve védelme. 

1.3.   Az adatkezelés korlátozásához (zároláshoz) való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelők korlátozzák az adatkezelést. 

Az adatokat zárolni kell, ha 

 az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát; 

 az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 

felhasználásának korlátozását; 

 az Adatkezelőknek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de 

az érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 

védelméhez; 

 az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az Adatkezelők jogos indokai 

elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben; 

 az adatkezelés jogellenes és emiatt az adatok törlésének lenne helye, de az érintett 

írásbeli nyilatkozata vagy az Adatkezelők rendelkezésére álló információk alapján 

megalapozottan feltételezhető, hogy az adatok törlése sértené az érintett jogos 

érdekeit; 

 az adatkezelés jogellenes és emiatt az adatok törlésének lenne helye, de az Adatkezelő 

vagy közfeladatot ellátó szerv által vagy részvételével végzett, jogszabályban 

meghatározott vizsgálatok, eljárások során az adatok bizonyítékként való megőrzése 

szükséges; 

 az adatkezelés jogellenes és emiatt az adatok törlésének lenne helye, de az Info tv. 12. 

§ (2) bekezdésében foglalt dokumentációs kötelezettség teljesítése céljából az adatok 

megőrzése szükséges. 
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Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a tárolás kivételével csak 

az érintett hozzájárulásával, jogi igények érvényesítéséhez, más személy jogainak védelme 

érdekében, illetve közérdekből lehet kezelni. 

1.4.   A tiltakozáshoz való jog 

Az érintett az alábbi esetekben tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen: 

 az adatkezelés közérdekű vagy az Adatkezelőkre ruházott közhatalmi jogosítvány 

gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges; 

 az adatkezelés az Adatkezelők vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek 

érvényesítéséhez szükséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsőbbséget élveznek 

az érintett olyan érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai, amelyek személyes 

adatok védelmét teszik szükségessé. 

Ha az érintett tiltakozik személyes adatainak kezelése ellen, akkor a személyes adatok a 

továbbiakban nem kezelhetők, kivéve, ha az Adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést 

olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett 

érdekeivel, jogaival, szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények érvényesítéséhez 

kapcsolódnak. 

Az Adatkezelők a tiltakozást a kérelem benyújtásától számított 15 nap alatt megvizsgálják, 

annak megalapozottsága kérdésében döntést hoznak, és döntéséről a kérelmezőt írásban 

tájékoztatják. Amennyiben a kérelmező tiltakozása megalapozott, az Adatkezelők az adatokat 

törlik, zárolják (korlátozzák) vagy egyéb lépést tesznek, a kérelemnek megfelelően. 

1.5.   Helyesbítés joga 

Az Adatkezelők a személyes adatot helyesbítik, ha az a valóságnak nem felel meg (pontatlan, 

helytelen, hiányos). 

Az Adatkezelők mentesülnek a helyesbítési kötelezettség alól, amennyiben: 

 a pontos, helytálló, hiánytalan személyes adatok nem állnak rendelkezésükre és azokat 

az érintett sem bocsátja rendelkezésre; 

 az érintett által rendelkezésre bocsátott személyes adatok valódisága kétséget kizáróan 

nem állapítható meg. 

2.      Eljárási szabályok 

Az érintett jogait a jelen Tájékoztatóban meghatározott e-mail címre vagy postai címre 

küldött levél útján, díjmentesen gyakorolhatja. Ha az érintett kérelme egyértelműen 

megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó, az Adatkezelők, 

figyelemmel a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy a kért intézkedés 

meghozatalával járó adminisztratív költségekre észszerű díjat számolhatnak fel, vagy 

megtagadhatják a kérelem alapján történő intézkedést. 

Az Adatkezelők a kérelmet kivizsgálják és a kérelem beérkezésétől számított 25 napon belül 

tájékoztatják az érintettet a fenti, bármely kérelem kapcsán hozott intézkedésről (pl. törlés, 

zárolás, helyesbítés), az intézkedés elmaradásának okáról vagy a válaszadás határidejének 

meghosszabbításáról. A válaszadás legfeljebb 2 hónappal meghosszabbítható, ha a kérelmek 

száma vagy a kérelem összetettsége miatt indokolt. 

3.      Jogérvényesítési lehetőségek 
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Tájékoztatjuk Önöket, hogy jogaik megsértése esetén: 

3.1.      Az Adatkezelőkhöz fordulhatnak 

A kérelmet megvizsgáljuk, és annak eredményéről a kérelmezőt írásban tájékoztatjuk. 

3.2.      Bírósághoz fordulhatnak: 

A pert - választása szerint - a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék 

     előtt is megindíthatja. 

3.3.      A felügyeleti hatóságnál panasszal élhetnek: 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 

9-11; tel.: +36 (1) 391-1400; honlap: http://www.naih.hu; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). 

 VIII. Adatbiztonság 

Gondoskodunk az adatkezelés biztonságáról és ennek érdekében megtesszük a szükséges és 

megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket. Biztosítjuk a személyes adatok 

bizalmasságát (pl. nyilvánosságra kerülés, jogosulatlan hozzáférés), sértetlenségét 

(megváltoztatás, módosítás, törlés) rendelkezésre állását (elérhetőség, visszaállíthatóság). 

A fenti követelményeket – többek között – az alábbiak szerint teljesítjük: 

 gondoskodunk arról - hardver és szoftver eszközök útján -, hogy az adatkezeléshez 

használt eszközökhöz (továbbiakban: adatkezelő rendszer) jogosulatlan személyek ne 

férjenek hozzá; 

 az elektronikus adatokat zárt, jelszóval védett informatikai rendszerben tároljuk; 

 a személy adatokat tároló épületeket portaszolgálat őrzi; az érzékeny/ különleges 

adatok tárolására külön intézkedéseket vezettünk be (pl. zárt szekrényben tárolás); 

 megakadályozzuk az adathordozók jogosulatlan olvasásának, másolásának, 

módosításának vagy eltávolításának lehetőségét, 

 megakadályozzuk az adatkezelő rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan 

bevitelének, valamint az abban tárolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, 

módosításának vagy törlésének lehetőségét, továbbá az adatkezelő rendszerek 

jogosulatlan személyek általi, adatátviteli berendezés útján történő használatát, 

 belső szabályzatok és utasítások útján gondoskodunk az adatok bizalmasságáról: a 

munkatárs köteles a birtokába jutott adatot csak és kizárólag az adatkezelés célja 

érdekében és csak a szükséges mértékben használni úgy, hogy azokhoz olyan 

személy, akiknek az adat kezelése a munkájához nem szükséges, ne ismerhesse meg; 

az adatkezelő rendszer használatára jogosult személyek kizárólag a hozzáférési 

engedélyben meghatározott személyes adatokhoz férhessenek hozzá, 

 biztosítjuk, hogy ellenőrizhető és megállapítható legyen, hogy a személyes adatokat 

adatátviteli berendezés útján mely címzettnek továbbították vagy továbbíthatják, 

illetve bocsátották vagy bocsáthatják rendelkezésére, 

 biztosítjuk, hogy utólag ellenőrizhető és megállapítható legyen, hogy mely személyes 

adatokat, mely időpontban, ki vitt be az adatkezelő rendszerbe, 

 biztosítjuk, hogy adattovábbítás során vagy az adathordozó szállítása közben azokat 

jogosulatlanul ne lehessen megismerni, másolni, módosítani, törölni, 

 a személyes adatokat kizárólag megfelelő jogalap birtokában továbbítjuk; 

 a személyes adatokat csak a szükséges időtartamig kezeljük; 
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 biztosítjuk, hogy üzemzavar esetén az adatkezelő rendszer helyreállítható legyen, 

gondoskodunk az adatállományok helyreállításának lehetőségéről (biztonsági 

mentés), a vírusok elleni védelemről; a hordozó eszközök fizikai védelméről; 

 biztosítjuk, hogy az adatkezelő rendszer működőképes legyen, a működése során 

fellépő hibákról jelentés készüljön, továbbá a tárolt személyes adatokat a rendszer 

hibás működtetésével se lehessen megváltoztatni, 

 az informatikai megfelelőségi szint rendszeresen felülvizsgálatra és – szükség esetén – 

fejlesztésre kerül; 

 az adatvédelmi incidensek kezelésére belső szabályzatot dolgoztunk ki és minden 

lehetséges intézkedést megteszünk azok elkerülése érdekében. 

Veszprém, 2021. január 01. 

 

Újház Centrum Lang Kft. 

Adatkezelő 


